Приложение 1
к приказу №88а от «05» 08  2019г.

Положение

о «Волонтерах серебряного возраста»
I. Общие положения

1.1. Волонтерская деятельность является одним из видов благотворительной деятельности и осуществляется на основании Закона РФ «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» от 7 июля 1995 г. № 135 – ФЗ и настоящего Положения.

1.2. Участие в волонтерской деятельности осуществляется по личной инициативе граждан.

1.3. «Волонтеры серебряного возраста» - это граждане старше 55 лет, осуществляющие благотворительную деятельность в форме безвозмездного труда.  
1.4. Деятельность «волонтеров серебряного возраста» - это форма добровольческой деятельности, направленная на оказание различной посильной социальной помощи, путем привлечения добровольцев из числа людей старшего возраста, занимающих активную гражданскую позицию, имеющих ценный опыт и безвозмездно участвующих в добровольческой работе.
«Волонтеры серебряного возраста» способствуют:

· организации занятости людей пожилого возраста, продлению их социальной активности и повышению качества жизни; 

· стимулированию активного долголетия граждан пожилого возраста, их социальному интегрированию в жизнь общества; 

· реализации знаний, умений, талантов, творческих и организаторских способностей граждан пожилого возраста; 

· возможности постоянно учиться новому, совершенствовать навыки, держать тело и мозг в тонусе; 

· удовлетворению потребности в общении, в том числе, с представителями молодого поколения, самореализации; 

· удовлетворению разнообразных культурно-познавательных интересов, появлению новых увлечений и занятий;  

· осознанию персональной причастности значимому делу и сохранению высокого статуса в обществе; 

· установлению дружеских связей среди единомышленников, что является отличной профилактикой депрессии и тревожных расстройств; 

· формированию высокой степени уверенности в завтрашнем дне, позитивному   контролю своих действий.

II. Объект, цель и задачи
2.1. Объектом деятельности «Волонтеров серебряного возраста» являются пожилые граждане, нуждающиеся в поддержании активного образа жизни. 

2.2. Целью деятельности «Волонтеров серебряного возраста» является создание оптимальных условий для самореализации граждан старшего поколения через волонтерскую деятельность, направленную на решение социальных, культурных, патриотических, экологических и других актуальных проблем современного общества, улучшению социального климата в регионе, повышению уровня социального благополучия и самочувствия в регионе, развитию местных сообществ, развитию инфраструктуры поддержки волонтерства. 
2.3. Принципы деятельности «Волонтеров серебряного возраста»: 
1. Солидарность (деятельность добровольца направлена на достижение общих целей). 

2. Добровольность.

3. Свобода (волонтёр самостоятельно выбирает направление добровольческой деятельности, по которому он желает работать).

4. Вовлеченность в проекты, события, мероприятия (мы все — одна команда). 
5. Безвозмездность (деятельность волонтёра не оплачивается). 
6. Добросовестность. 
7. Гуманность. 
8. Законность. 
2.4. Основными задачами деятельности «Волонтеров серебряного возраста»  являются: 
- включение в среду «серебряных» волонтеров добровольцев молодого возраста с целью укрепления межпоколенческих связей в процессе совместной созидательной деятельности; 
- создание условий, обеспечивающих востребованность участия волонтеров в решении социальных задач; 
- развитие методической, информационной, образовательной поддержки; обмен опытом с социальными партнерами; 
- расширение сферы взаимодействия с волонтерами «серебряного» возраста социальных учреждений г.Томска, а также со СМИ и другими заинтересованными организациями; 
- выявление наиболее эффективных, социально-значимых проектов волонтёрства и распространение инновационных форм добровольческой деятельности.
III. Основные направления деятельности «Волонтеров серебряного возраста»
3.1. Культурно-событийное направление - помощь в организации и проведении различных массовых мероприятий, форумов, фестивалей, выставок, тематических экскурсий, культурно-развлекательных программ. 
3.2. Патриотическое направление - участие в патриотических акциях, уход за воинскими захоронениями и историческими памятниками. 
3.3. Спортивно-оздоровительное направление - участие и помощь в организации и проведении спортивных мероприятий (в т.ч. проведении спортивных мероприятий для людей с ограниченными возможностями г. Томска). 
3.4. Трудовое и экологическое направление - защита окружающей среды, участие и помощь в проведении природоохранных мероприятий и акций. 
3.5. Православное направление - помощь в проведении православных мероприятий и организация тематических экскурсий. 
IV. Условия и порядок осуществления волонтерской деятельности
4.1. Для выполнения деятельности Волонтер подает анкету и заявления на имя руководителя  волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста» (Приложение № 1, 2, 3 к настоящему Положению) и проходит собеседование с Координатором. 
Цель собеседования - личное знакомство с потенциальным добровольцем и его ознакомление со спецификой волонтёрской деятельности. 
После принятия положительного решения, с Волонтером заключается Соглашение о волонтерской деятельности (Приложение № 4 к настоящему Положению). 
4.2. Деятельность Волонтера регулируется настоящим Положением о деятельности «Волонтеров серебряного возраста». 

V. Организация деятельности
5.1. Организует работу «Волонтеров серебряного возраста» - Координационный совет. Состав которого утверждается приказом. 
5.2. Общее руководство над «Волонтерами серебряного возраста», осуществляет руководитель, выбранный из состава Координационного совета. 
5.3. Руководитель Координационного совета обеспечивает: подготовку предложений о заключении Соглашений о сотрудничестве, взаимодействии и партнерстве в области развития добровольческой (волонтерской) деятельности с общественными волонтёрскими объединениями, учреждениями и организациями. 
5.4. Координируют работу волонтеров»серебряного возраста» - Координаторы, выбранные из числа членов Координационного совета. Основными задачами деятельности Координаторов волонтерской деятельности являются: 
- координацию деятельности добровольцев в части повышения эффективности применения их труда; 
- учет добровольцев и волонтеров; 
- организация обучающих семинаров для волонтеров; 
- организация оказания добровольцами качественной помощи; 
- организация взаимодействия волонтёров с волонтёрскими объединениями, заинтересованными лицами, учреждениями и организациями; 
- размещение информации о деятельности волонтёров на официальном сайте Учреждения. 5.5. Отношения между руководителем волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста»  и волонтёром регулируются настоящим Положением. 
VI. Права и обязанности волонтера 
6.1. Волонтер имеет право осуществлять свою деятельность, исходя из своих устремлений, способностей и потребностей, если она не противоречит законодательству РФ, Конвенции по правам человека.

6.2. Волонтер имеет право вносить предложения при обсуждении форм осуществления волонтерской деятельности. 
6.3. Волонтер имеет право прекращать свою деятельность, уведомив руководителя волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста» о прекращении своей работы, не менее чем за 2 недели. 
6.4. Волонтер обязан знать и соблюдать цели, задачи и принципы волонтерской деятельности.

6.5. Волонтер обязан не причинять материальный и моральный ущерб. 
6.6. Волонтер не вправе вести какие-либо переговоры от имени руководства волонтерской деятельностью «Волонтеры серебряного возраста», не известив об этом.  
6.7. Волонтер не вправе давать обещания, принимать обязательства от имени руководства волонтерской деятельностью «Волонтеры серебряного возраста». 
6.8. Волонтер не вправе размещать информацию от имени руководства волонтерской деятельностью «Волонтеры серебряного возраста» в СМИ, интернете без согласования с руководством волонтерской деятельностью «Волонтеры серебряного возраста». 
VII. Права и обязанности руководителя волонтерской деятельностью 
«Волонтеры серебряного возраста»

7.1. Предлагать Волонтеру изменить вид волонтерской деятельности. 
7.2. Отказаться от услуг Волонтера. 
7.3. Требовать уважительного отношения к персоналу, партнерам, клиентам волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста». 
7.4. Предоставлять Волонтеру информацию о своей деятельности, необходимую для выполнения волонтерской деятельности. 
7.5. Документально Книжкой (Приложение №5 к настоящему Положению) Волонтера подтверждать полномочия Волонтера в соответствии с его деятельностью. 
7.6. Разрешать конфликтные ситуации, возникающие в процессе волонтерской деятельности, в рамках деятельности Волонтера. 
7.7. Осуществлять контроль и нести ответственность за деятельность Волонтера в рамках его деятельности, соответствующей данному Положению. 
7.8. Разъяснять Волонтеру его права и обязанности. 
7.9. Вести учет Волонтеров. 
VIII. Заключительные положения
8.1. Учет и контроль добровольного труда осуществляется Координаторами волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста».

8.2.Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения руководителем Учреждения.
8.3. Положение является общедоступным и размещается на официальном сайте Учреждения. 
8.4. Изменения и дополнения в настоящее Положение могут быть внесены членами Координационного совета и утверждены руководителем Учреждения.
Приложение 2

к приказу №88а от «05» 08  2019г.

Состав Координационного совета 
«Волонтеры серебряного возраста»

1. Басова Валентина Николаевна – заместитель директора по общим вопросам.

2. Белянкина Оксана Юрьевна – заместитель директора по социальному обслуживанию на дому.
3. Сагалакова Полина Андреевна – заведующая организационно – методическим отделением.
4. Александров Станислав Николаевич – заведующий отделением срочного социального обслуживания.
5. Овчинников Станислав Михайлович – заведующий отделом организации социальной реабилитации.
6. Доага Екатерина Михайловна – врач – терапевт геронтологического отделения.

7. Шаршов Владимир Николаевич – культорганизатор организационно – методического отделения.

8. Казакова Нина Васильевна – пенсионерка.

9. Лясота Тамара Георгиевна – пенсионерка. 

Приложение №1

к Положению о
«Волонтерах серебряного возраста»

Анкета волонтера

«Волонтеры серебряного возраста»

Мы просим Вас с большой ответственностью отнестись к своему решению стать Волонтером! От стабильности Ваших действий, пунктуальности и исполнительности зависит качество проводимых мероприятий, интерес общества к нашим проектам.
Фамилия______________________________________________________________________
Имя__________________________________________________________________________

Отчество______________________________________________________________________
Дата рождения_________________________________________________________________

Адрес проживания_____________________________________________________________

Дом. и моб.телефон____________________________________________________________

Ваш E-mail:___________________________________________________________________

Род занятий___________________________________________________________________

Образование__________________________________________________________________

Место работы _________________________________________________________________

Опыт работы добровольцем (Волонтером)_________________________________________

Дата заполнения анкеты_________________________________________________________
______________

Подпись
Приложение №2
к Положению о
«Волонтерах серебряного возраста»

Руководителю 

волонтерской деятельности

«Волонтеры серебряного возраста» 

__________

___________________________ 

Заявление Волонтера

Фамилия______________________________________________________________________ Имя__________________________________________________________________________ Отчество ____________________________________________________________________ Дата рождения_______________________________________________________________ Адрес________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

Телефон______________________________________________________________________ 

Прошу принять меня в «Волонтеры серебряного возраста». С видами волонтерской деятельности ознакомлен(а). Инструктаж прошел. 

__________                                                                   _____________ 

       Дата                                                                               Подпись
Приложение №3
к Положению о
«Волонтерах серебряного возраста»
Руководителю 

волонтерской деятельности

«Волонтеры серебряного возраста» 

__________

___________________________ 

Тел. _______________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о согласии на обработку персональных данных
Не возражаю против получения Вами сведений обо мне, содержащих данные о____________________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________ 

(перечень персональных данных (адрес, телефон)

в___________________________________форме в течение___________________________

(документальной/электронной/устной (по телефону)                                                      (указать срок действия согласия) 

Настоящее заявление может быть отозвано мной в письменной форме.
__________                                                                   _____________ 

       Дата                                                                               Подпись
Приложение №4
к Положению о
«Волонтерах серебряного возраста»
Соглашение
о волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста»
Настоящее Соглашение является внутренним документом о волонтерской деятельности «Волонтеры серебряного возраста», (далее по тексту – волонтерское движение) регламентирующим отношения между волонтерским движением и Волонтером, участвующим в его деятельности на бескорыстной (безвозмездной) основе. Волонтерское движение в лице руководителя ____________________, и гр. ____________________________________________________________________________ именуемый в дальнейшем Волонтер, с другой стороны, заключили настоящее Соглашение о нижеследующем: 
1. Волонтер осуществляет Волонтерскую деятельность (добровольную деятельность по бескорыстному (безвозмездному) оказанию поддержки волонтерскому движению в соответствии с задачами и целями, определенными в настоящем Положении. 
2. Права и ответственность Волонтера: 
2.1. Волонтер осуществляет свою деятельность, исходя из своих устремлений, способностей и потребностей, в реализации своих прав, предусмотренных законодательством РФ, Конвенцией по правам человека, интересам волонтерского движения.
2.2. Волонтер обязан знать цели и задачи и соблюдать принципы волонтерской деятельности укреплять авторитет волонтерского движения. 
2.3. Волонтер обязан не причинять материальный ущерб волонтерскому движению. 
3. Права и ответственность волонтерского движения
3.1. Предлагать Волонтеру изменить вид деятельности. 
3.2. Отказаться от услуг Волонтера при невыполнении им обязательств. 
3.3. Требовать уважительного отношения к персоналу, партнерам, клиентам «Волонтеров серебряного возраста».

3.4. Предоставлять Волонтеру информацию о своей деятельности, необходимую для выполнения волонтерской деятельности. 
3.5. Документально подтверждать полномочия Волонтера в соответствии с его деятельностью Книжкой Волонтера. 
3. 6. Разрешать конфликтные ситуации, возникающие в процессе волонтерской деятельности в рамках Соглашения. 
3.7. Осуществлять контроль и нести ответственность за деятельность Волонтера в рамках Соглашения и Законодательства РФ. 
3.8. Разъяснять Волонтеру его права и обязанности. 
4. Дополнительные условия
 Настоящее Соглашение заключается на период 
с «____»_____________20 г. по «___»_______________ 20 г. 
Настоящее Соглашение составлено в 2 экземплярах. 
Юридические адреса сторон:
	Волонтерское движение «Волонтеры серебряного возраста» на базе ОГАУ «КЦСОН ТО»
	 Волонтер:
___________________________________

	г. Томск, ул. Мокрушина, 20/3
	___________________________________

	Тел. 8(3822) 41 – 08 – 22 
	 Адрес: _______________________________

	Руководитель ОГАУ «КЦСОН ТО»

_____________________Н.А. Орешкина
 (подпись, расшифровка подписи)
м.п.
	_____________________________________

 Телефон: _____________________________

	
	____________________________________

	
	подпись
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